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Produktas: Mobiliyjy jrenginiy ir papildomos jrangos draudimas TELE2 klientams

Draudikas: AB ,Lietuvos draudimas®, Lietuvos Respublikoje jsteigta ir registruota draudimo
imoné, kurios veikla reglamentuoja LR draudimo jstatymas ir kiti teisés aktai, prieziiirg vykdo
Lietuvos bankas; licencijos Nr. 17.

20230418

Sis dokumentas neatspindi konkregios mobiliyjy jrenginiy ir papildomos jrangos draudimo sutarties salygy, jame nurodyti tik daznai pasi-
taikantys draudZiamieji ir nedraudziamieji jvykiai. Visa iSsami informacija pateikiama Mobiliyjy jrenginiy draudimo salygose (2023-04-18
redakcija, galioja nuo 2023-12-14) ir draudimo sertifikate.

KOKIA S10 DRAUDIMO RUSIS?
Mobiliyjy jrenginiy (mobiliyjy telefony, plansetiniy kompiuteriy ir iSmaniyjy laikrodziy), taip pat televizoriy ir kompiuteriy draudimas.

T

KAM TAIKOMA DRAUDIMO APSAUGA?

Draudziamieji jvykiai

Galima pasirinkti vieng i$ dviejy draudimo varianty:

v | variantas. Jrenginio ekrano draudimas — apsauga
dél jrenginio ekrano netycinio sugadinimo (ekrano du-
zimo arba skilimo).

+ Il variantas. Optimalusis jrenginio draudimas — drau-
dimo apsauga dél jrenginio nety¢inio sugadinimo, pra-
radimo dél vagystés su jsibrovimu ir (arba) plésimo.
Taip pat atlyginama Zala dél mechaniniy ar elektro-
niniy gedimy, kurie jvyksta pasibaigus gamintojo ga-
rantijos terminui, ir neteiséty skambuciy i$ mobiliojo
jrenginio (pastaroji draudimo apsauga galioja tik mo-
biliajam jrenginiui).

Jusy pasirinktas draudimo variantas yra nurodytas drau-
dimo sertifikate.

KAM NETAIKOMA DRAUDIMO APSAUGA?

Nedraudziamieji jvykiai

Dél ekrano duzimo

X Jokiai zalai, iSskyrus Jisy jrenginio ekrano remontg
arba pakeitima.

Dél vagystés su jsibrovimu ir (arba) pléSimo

X Jrenginj praradus ar jam dingus dél to, kad jis buvo pa-
liktas (ar pamirstas) be priezidros atviroje vietoje.

X Jeijrenginys pavagiamas i$ patalpy, j jas patekus pro
neuzrakintas duris, neuzdarytg langg ar pan., t. y. ne-
sant kliG¢iy patekti j patalpas.

X Jei jrenginys pavagiamas i§ transporto priemonés
(jskaitant motociklus), kurios visi langai ar durys ne-
buvo uzdaryti ir uzrakinti (taikoma transporto priemo-
néms, kurios turi langus ir duris) ir nebuvo jjungtos
Visos apsaugos sistemos.

X Jeigu nepranesite apie jrenginio praradimo dél vagys-
tés su jsilauzimu ir (ar) plésimo faktg policijai per 48
valandas nuo suzinojimo apie jrenginio praradima ir
per 7 dienas nepateikiate TELE2 policijos pazymos ir
(arba) nepranesate TELE2 per 48 valandas nuo suzi-
nojimo apie jrenginio praradima tam, kad TELE2 galé-
ty jrenginj uzblokuoti.

Dél staigaus ir netikéto iSorinio poveikio

X Jei jrenginj pametéte ar praradote (iSskyrus vagystés
su jsibrovimu ir (arba) plésimo atvejus).

Dél mechaniniy ir elektroniniy gedimy

X Kai gamintojas arba pardavéjas taiko gamintojo ga-
rantija.

X Jei gedimas atsirado dél remonto, kurj atliko ne misy
jgaliotas remonto centras.

Dél neteiséty skambuciy

X Jei mobiliojo jrenginio praradimas nelaikomas drau-
dZiamuoju jvykiu pagal vagystés su jsibrovimu ir
(arba) plésimo rizika.

Nedraudziamiesiems jvykiams

X Jeigu negalite jrodyti nuosavybés fakto. Jei jrenginio
zala neabejotinai kilo dél ty¢iniy veiksmy.

X Jei zalos priezastis yra kasdieniai priezidros ir valymo
darbai.

X Jei negalima nustatyti Jisy jrenginio IMEI ar serijos
numerio.

X Dél jrenginio susibraizymo, jlenkimy ar zymiy, kurie
paveiké jrenginio iSvaizda, taCiau neturi jokios jtakos
veikimui arba funkcionalumui.

X Dél prarasty duomeny, saugoty jrenginyje, atmintyje
ar SIM kortelése.



AR YRA KOKIY NORS DRAUDIMO
APSAUGOS APRIBOJIMY?

Siuo draudimu drausto jrenginio biiklés jvertinima ir (arba)

remontg atlieka tik TELE2 telefony prieziiiros centras.

! Per kiekvieng 12 ménesiy draudimo sertifikato galiojimo
laikotarpj Jums bus atlyginamas tik vienas draudziama-
sis jvykis.

! Pagal neteiséty skambugiy rizikg i$laidos atlyginamos,
iki kol TELE2 neuzblokavo naudojimosi mobiliuoju jrengi-
niu, bet ne ilgiau nei uz 48 valandas nuo suzinojimo apie
mobiliojo jrenginio praradima. Draudimo iSmokos suma
dél neteiséty skambuciy negali virsyti 1000 EUR.

! Siai draudimo sutaréiai taikoma besalyginé i$skaita (fran-
$izé), kuri yra nurodyta draudimo sertifikate.

! Draudimo apsauga suteikiama tik tg pacig dieng, kai jsi-
gyjamas jrenginys ir (arba) pasiraSoma paslaugy teikimo
sutartis su TELE2.

Jus turite atitikti Siuos reikalavimus:

! Jsigaliojus draudimo apsaugai Jums turi biiti ne maziau
nei 18 mety.

! Apdraustas jrenginys turi teisétai priklausyti Jums. Jisy
jrenginys turi bati jsigytas Lietuvos Respublikos teritorijo-
je iS TELE2.

! Apdraustas jrenginys turi biiti tas, kuris nurodytas TELE2
paslaugy teikimo sutartyje ar kitame TELE2 iSduotame
dokumente.

KUR MAN TAIKOMA DRAUDIMO APSAUGA?

v Draudimo apsauga galioja mobiliesiems jrenginiams ir nesiojamiesiems kompiuteriams visame pasaulyje, o papildomai jrangai —
Lietuvos Respublikos teritorijoje.

KOKIOS MANO PAREIGOS?

Kuo skubiau pranesti apie bet kokj draudimo dokumente esant;j neatitikima.

Pasirdpinti tinkamu apdrausto jrenginio naudojimu ir priezitra.

Jvykus jvykiui arba suzinojus apie jj, ne véliau kaip per 7 dienas pranesti apie tai TELE2 interneto svetainéje https://daudimas.tele2.It.
Imtis priemoniy, kad baty iSvengta Zalos atsiradimo ar didéjimo.

Mokéti draudimo jmokas draudimo sertifikate nurodytais terminais.

Mokeéti draudimo sertifikate nurodyta besalygine iSskaitg (fransize) jvykus draudziamajam jvykiui.

KADA IR KAIP MOKU?

Mokétina suma uz draudima yra jtraukta j ménesine TELE2 sgskaitg uz rySio paslaugas ir turi buti mokama iki draudimo apsaugos
galiojimo pabaigos. Si sglyga negalioja draudimo sertifikatams, kurie buvo apmokéti i$ anksto uz visg draudimo laikotarpj.

KADA |SIGALIOJA IR BAIGIASI DRAUDIMO APSAUGA?

Jisy draudimo apsauga galioja nuo draudimo sertifikato jsigaliojimo datos ne ilgiau kaip penkerius metus.
Jei jsigijote iSankstinio apmokéjimo draudimo sertifikatg (6, 9 arba 12 ménesiy), pasibaigus paskutiniam ménesiui draudimo
sertifikatas nustoja galioti automatiskai.

KAIP GALIU NUTRAUKTI SUTART]?

Jei norite nutraukti draudimo ekrano draudimo apsauga, susisiekite su TELE2 klienty aptarnavimo centru numeriu 117 (skambinant
tik i$ TELE2 tinklo, nemokamai) arba +370 684 00 117 (skambinant i$ uZsienio ar kito operatoriaus tinklo, kaina — pagal mokéjimo
plano tarifus).


https://daudimas.tele2.lt

